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PSICHOLOGINES SVEIKATOS CENTRAS

Susitikimai, drasinantys poky&lams

PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

1. Bendroji dalis

2.

3.

1.1.

1.2.

1.3.

VSI Psichologinés sveikatos centras (toliau - Centras) siekia padéti jvairaus amziaus asmenims
(toliau - Klientai) spresti savo emocinius ir elgesio sunkumus, stiprinti jy psichologinj atsparuma bei
kasdiengje veikloje plétoti psichikos sveikatos stiprinimo prevencines ir intervencines veiklas.
Centre yra teikiamos psichology ir psichology-psichoterapeuty (toliau — Specialistai/Specialistas)
konsultacijos, organizuojami grupiniai uzsiémimai (toliau - Paslaugos).

Specialistai Paslaugas teikia Centro patalpose, jsikiirusiose adresu:

1.3.1. Eitminy g. 12, Vilnius;
1.3.2.Perkainkiemio g. 3 Vilnius.

Bendrosios paslaugy teikimo taisyklés
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Paslaugas Klientams teikia psichologo kvalifikacija jgij¢ Specialistai, uzsiimantis psichologo praktine
veikla.

Specialisty konsultacijos yra teikiamos vaikams nuo 3 mety amziaus, paaugliams ir suaugusiesiems.
Pries pradedant teikti konsultacijas jaunesniam nei 16 mety asmeniui j pirming¢ konsultacija
kvie¢iamas atvykti vienas i§ tévy/globéjy.

Paslaugos teikiamos tik i§ anksto suderintu laiku.

Nuotolinés konsultacijos organizuojamos tais atvejais, kai néra galimybés jy organizuoti kontaktiniu
bidu, taip pat — pageidaujant Klientui. Vaikai iki 14 mety amziaus imtinai nuotoliniu biidu néra
konsultuojami.

Psichologo konsultacijos trukmé — 45 min., psichologo-psichoterapeuto — 50 min., isskyrus tuos
atvejus, kai abipusiu Kliento ir Specialisto sutarimu sutariama dél kitokio konsultacijos laiko. Klientui
véluojant konsultacijos laikas néra ilginamas.

Klientai kvie¢iami atvykti j konsultacija likus ne daugiau kaip 5 minutéms iki paskirto konsultacijos
laiko. Atvykus anks¢iau prasome nesibiiriuoti Centro laukiamajame, kad galétume uztikrinti Klienty,
jskaitant ir Jusy, konfidencialuma.

Atsiskaitymas uZ paslaugas ir konsultacijy atSaukimas
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Uz suteiktas Specialisty Paslaugas Klientas gali sumokéti grynaisiais pinigais, banko pavedimu bei
banko kortele (iSskyrus Perkiinkiemio padalinyje).

Klientui pageidaujant apmokéjimas uz paslaugas gali biiti vykdomas vieng karta per einamajj ménes;j.
Tokiu atveju klientui uz visas einamajj ménesj suteiktas konsultacijas iSraSoma viena saskaita.
Specialisty Paslaugy kaina yra pateikiama Centro internetinéje svetainéje, taip pat —
www.manodaktaras.|t platformoje.

Jeigu Klientas negali atvykti j suderintg konsultacija, jis privalo informuoti Centrg siysdamas SMS
zinute telefono numeriu +37064704579 arba pateikdamas el. laiska el. pasto adresu
info@psichologokabinetas.|t.

Tuo atveju, jeigu Klientas apie savo negaléjimag atvykti j konsultacijg pranesa likus maziau nei 24
valandoms iki sutarto konsultacijos laiko, Klientas turi apmokéti uz nejvykusig konsultacijg visa jos
kaing. Mokestis uz atSaukta konsultacijg pridedamas prie sekancios Klientui suteiktos konsultacijos
kainos.

Tuo atveju, jeigu Klientas neatvyksta j suderinta konsultacija dél tmios netikétai prasidéjusios ligos
ir kity nenumatyty aplinkybiy, kuriy Klientas negaléjo jtakoti arba jy iSvengti (eismo jvykis, netektis,
kiti kriziniai iSgyvenimai ir pan.), Taisykliy 3.5. p. aptartas mokestis néra taikomas.
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